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Promouvoir la santé sexuelle à l’échelle 
d’un territoire

L’exemple de l’Antenne santé sexuelle Onex

Les barrières d’accès aux soins en matière de santé sexuelle 
restent nombreuses : géographiques, financières, liées au tabou 
entourant la sexualité ou encore à des discriminations vécues ou 
anticipées. Le système de santé doit pouvoir proposer des solu-
tions innovantes afin de faciliter l’accès aux soins en matière de 
santé sexuelle. Cet article décrit une récente initiative intégrée, 
l’Antenne santé sexuelle Onex, fruit d’une collaboration entre le 
Service social, santé et enfance de la ville d’Onex et l’Unité 
de santé sexuelle et planning familial des Hôpitaux universitaires 
de Genève. Au travers d’entretiens gratuits et confidentiels et 
d’un travail de réseau soutenu, l’Antenne participe à une 
 meilleure prise en charge de la santé sexuelle à l’échelle locale et 
développe des outils pour lever les freins de renoncement aux 
soins sur un territoire précarisé.

Promoting sexual health at a local scale
The exemple of the Antenne santé sexuelle Onex

People still face many barriers in accessing sexual health care: 
 geographical, financial, linked to the taboo surrounding sexuality, 
or to experienced or anticipated discriminations. There is a need 
for  innovative solutions to facilitate access to sexual health care. 
This article describe a recent integrated initiative, the “Antenne 
santé sexuelle Onex”, the result of a collaboration between the 
 Social, Health and Childhood Service of the town of Onex and the 
Sexual Health and Family Planning Unit of the University Hospitals 
of  Geneva. Through free, confidential interviews and sustained 
networking, the “Antenne” will help to improve sexual health care 
locally and develops tools to remove the obstacles to accessing 
healthcare in an underserved area.

INTRODUCTION
La santé sexuelle, définie par l’OMS comme un état de bien‑ 
être global en relation avec la sexualité, est reconnue comme 
un déterminant majeur de la santé, pouvant impacter la 
 qualité de vie des personnes.1,2 Le respect des droits sexuels, 
tels que le droit à l’autodétermination ou la protection contre 
les discriminations, est un prérequis à l’obtention d’une santé 

sexuelle satisfaisante.3 La Commission fédérale pour la santé 
sexuelle a défini, en  2015, un programme d’action pour la 
Suisse incluant la promotion d’aptitudes cognitives, émotion‑
nelles et relationnelles des personnes, et tenant compte des 
aspects sociaux et culturels, ainsi que la lutte contre les 
 discriminations.4

De nombreuses barrières d’accès aux soins en matière de 
 santé sexuelle persistent, qu’elles soient géographiques, finan‑
cières, linguistiques, liées au tabou entourant la sexualité ou 
encore à la crainte de discrimination dans les soins.5-7 Le 
manque de professionnel‑ les identifié‑ es comme compétent‑ es 
et accessibles pour aborder ces enjeux peut représenter une 
barrière additionnelle. Pour y remédier, différentes offres se 
sont développées en Suisse, notamment les centres de santé 
sexuelle ou les offres communautaires tels les centres Check‑
point. Les offres de santé sexuelle insérées dans les commu‑
nautés ont fait leurs preuves pour faciliter l’accès aux soins.8

En Suisse, une loi fédérale oblige tous les cantons à offrir un 
centre de santé sexuelle proposant des entretiens gratuits et 
confidentiels.a Initialement dédiés à la prévention des gros‑
sesses non désirées et des avortements, les centres de santé 
sexuelle ont au cours du temps élargi leurs offres. Cependant, 
la mise en place effective et les ressources dédiées varient 
d’un canton à l’autre (tableau 1). Certains cantons financent 
en parallèle des structures centrées sur la santé sexuelle de 
différents publics cibles (par exemple, travailleurs/euses du 
sexe, personnes de la diversité sexuelle et de genre).

Cet article décrit une intervention développée en 2023 dans le 
canton de Genève afin de promouvoir la santé sexuelle à 
l’échelle d’une commune et de faciliter le recours aux soins en 
matière de santé sexuelle.

LE CONTEXTE
Onex est une ville suburbaine du canton de Genève hébergeant 
19 000 habitants. Il s’agit essentiellement d’une cité d’habita‑
tion avec un effectif important de population allophone, de 
familles monoparentales et de personnes en situation de 
 précarité. Le secteur d’Onex Cité, un ensemble bâti dans les 
années 1960, est reconnu comme le plus densément habité et 
le plus précarisé du canton.9 La part des élèves  d’origine 
 modeste y atteint 57 % contre 34 pour la moyenne cantonale.9

Un diagnostic territorial, paru en  2023, met en exergue les 
i mportantes disparités socioéconomiques traversant le terri‑
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Canton Institution Lieux et particularités

Berne • Centre de santé sexuelle de Bienne
– www.centre-hospitalier-bienne.ch/offre-medicale/centres/
centre-de-sante-sexuelle

• Medicentre Tavannes – centre de santé sexuelle – Planning familial
– www.swissmedical.net/fr/centres-medicaux/medicentre-ta-
vannes/prestations/centre-de-sante-sexuelle

• Fait partie du Centre hospitalier Bienne (Bienne)
• Rattachement au réseau de l’Arc (Tavannes)
• Entretiens de conseil et prestations médicalisées

Fribourg • Centre fribourgeois de santé sexuelle
– www.fr.ch/dsas/cfss

• Fribourg et Bulle
• Rattachement au Service du médecin cantonal de l’État de Fribourg
• Entretiens de conseil et prestations médicalisées

Genève • Unité de santé sexuelle et planning familial (USSPF)
– www.hug.ch/sante-sexuelle-planning-familial

• Antenne santé sexuelle Onex
– www.onex.ch/mon-quotidien/prestations-liees-a-la-sante/an-
tenne-sante-sexuelle-569

• Genève et Onex
• Rattachement aux Hôpitaux universitaires de Genève (HUG)
• Rattachement au Service social, santé et enfance de la Ville d’Onex (Antenne) 
avec convention de collaboration avec les HUG
• Entretiens de conseil, prestations majoritairement non médicalisées

Jura • Sexualités santé Jura
– www.santesexuellejura.ch

• Delémont et Porrentruy
• Association privée d’utilité publique subventionnée par le canton du Jura
• Entretiens de conseil, prestations non médicalisées

Neuchâtel • Centre de santé sexuelle – Planning familial
– www.neuchatelville.ch/fr/vivre-a-neuchatel/sante/sante-
sexuelle

• La Chaux- de- Fonds et Neuchâtel
• Font partie de la Ville de Neuchâtel (Dicastère de la famille, de la formation, de la 
santé et des sports), avec un contrat de prestations avec le canton de Neuchâtel
• Entretiens de conseil, prestations non médicalisées

Valais • SIPE – Centres de consultation
– www.sipe-vs.ch/fr/sante-sexuelle-23.html

• Monthey, Martigny, Sion et Sierre
• Entretiens de conseil, prestations non médicalisées

Vaud • Fondation PROFA – Consultations de santé sexuelle
– www.profa.ch/sante-sexuelle

• Lausanne, Aigle, Payerne, Renens, Morges, Nyon, Vevey et Yverdon
• Entretiens de conseil, prestations médicalisées

(Données extraites du site de santé sexuelle Suisse (https://www.sante-sexuelle.ch/)).

TABLEAU 1 Liste des centres de santé sexuelle romands officiels (LF 857.5 - 1981)a

FIG 1 Perception de subsides d’assurance‑ maladie à Onex

(Adaptée de réf.10).
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toire communal (figure  1). Ces inégalités concernent non 
seulement le profil socioéconomique de la population résidente 
mais aussi les modalités d’accès et de recours aux services de 
santé et d’urgence.10

Le Conseil municipal de la Ville d’Onex dépose une motion 
en 2021  appelant au développement d’un service de « plan‑
ning familial » pour couvrir les besoins en santé reproductive 
et sexuelle des personnes en situation de fragilité. Le Service 
social, santé et enfance est mandaté pour sa réalisation. Il a 
sollicité l’Unité de santé sexuelle et planning familial (USSPF) 
des Hôpitaux universitaires de Genève (HUG) qui a répondu 
favorablement en apportant son expertise et ses ressources 
professionnelles.

LES ACTEURS
Le Service social, santé et enfance de la Ville d’Onex déploie 
une action de proximité via l’accompagnement à la population. 
Son pôle santé, unique dans le canton de Genève, propose 
une série de prestations : antenne sage‑ femmes, veille canicule, 
cours bien‑ être ou encore soutien psychosocial.

L’USSPF est le centre de santé sexuelle officiel du canton de 
Genève.a Les spécialistes en santé sexuelle y proposent des 
entretiens gratuits et confidentiels pour aborder toute ques‑
tion en lien avec la santé sexuelle. Le centre travaille notam‑
ment à faciliter l’accès aux soins et participe à la formation 
des acteurs et actrices du domaine sociosanitaire.

UN SERVICE DE SANTÉ SEXUELLE 
« EN BAS DE CHEZ SOI »
Une antenne de santé sexuelle de proximité, inédite à l’échelle 
cantonale,b a ouvert ses portes en février 2023 grâce au soutien 
financier du Bureau de l’intégration et de la citoyenneté du 
canton de Genève. Elle est localisée dans les locaux des 
 services sociaux de proximité, au cœur d’Onex Cité.

Une conseillère en santé sexuelle y reçoit le public deux 
après‑ midis par semaine, avec ou sans rendez‑ vous. L’offre 
d’entretiens, gratuite et confidentielle, est similaire à celle de 
l’USSPF et de type psychosocial  (écoute, conseil, orienta‑
tion). Les entretiens peuvent être anonymes si souhaité. Une 
faible contribution financière est demandée pour certaines 
prestations (contraception d’urgence, dépistage d’infections 
sexuellement transmissibles (IST)). Au besoin, la conseillère 
oriente la personne dans le réseau, notamment lorsqu’une 
prise en charge médicale est nécessaire (HUG ou médecin 
installé). L’accueil est inconditionnel et l’Antenne vise en 
 premier lieu les personnes faisant face à des barrières d’accès 
aux soins (adolescent‑ es, personnes en situation de précarité, 
 issues de la migration,  etc.) et vivant principalement sur le 
territoire d’Onex et des communes avoisinantes.

Bien que plusieurs cantons possèdent des antennes dans 
 différentes villes (tableau 1), ce n’était pas le cas de Genève. 

La force et l’originalité du projet réside aussi dans la volonté 
de proposer une convergence entre la santé sexuelle et une 
prestation d’aide sociale à l’échelle d’une commune, l’Antenne 
étant à notre connaissance le seul centre de santé sexuelle 
 romand localisé dans un service social. Le regroupement de 
plusieurs prestations d’aide sociale et de santé au sein d’un 
même lieu a pour ambition de faciliter le repérage et le 
 recours aux prestations en favorisant la fluidité entre les 
 différents dispositifs d’aide.

UNE ANTENNE INTÉGRÉE DANS SON TERRITOIRE
Une autre particularité de l’Antenne est la dotation horaire 
dévolue aux échanges avec les membres du réseau ( figure 2) 
qui permet d’identifier les problématiques rencontrées et de 
proposer des interventions pour y répondre. Diverses forma‑
tions, animations et actions de sensibilisation ont déjà vu le 
jour, tant auprès du réseau de partenaires que des publics 
cibles. À titre d’exemple, des ateliers sur l’usage des préserva‑
tifs ont été organisés auprès des partenaires afin de faciliter le 
travail de prévention auprès de leurs publics. Ces événements 
permettent non seulement de faire connaître l’Antenne et ses 
services mais aussi de développer les compétences des 
 acteurs et actrices du réseau sociosanitaire.

Parallèlement, l’Antenne investit les espaces et lieux de 
 rencontre existants (fêtes de quartiers, stands, conférences 
tous publics,  etc.). De telles démarches d’aller- vers sont 
aujour d’hui reconnues pour réduire le non‑ recours aux pres‑
tations, en particulier lorsqu’il convient d’entrer en lien avec 
un  public fragilisé.11,12 De plus, elles permettent de diversifier 
les espaces dans lesquels la santé sexuelle peut être abordée.

Les motifs de contact et de consultation durant la première 
année d’ouverture de l’Antenne ont été multiples et sont 
mentionnés dans la figure 3.

bLe canton de Vaud possède huit consultations de santé sexuelle disséminées sur son 
territoire (Fondation Profa).

FIG 2 Réseau de collaboration et partenaires
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ENJEUX CLINIQUES
Deux vignettes cliniques sont présentées ci‑ après afin de 
 décrire le rôle et le fonctionnement de l’Antenne de santé 
sexuelle à Onex. Inspirées de situations réelles, elles ont été 
adaptées afin de garantir la confidentialité.

VIGNETTE 1

Vanessa, 17 ans, se rend à l’Antenne sans rendez- vous, 
accompagnée d’une amie afin de réaliser un test de grossesse 
qui se révèle positif. Quelques jours plus tard, elle décide de 
faire une interruption de grossesse et craint que ses parents 
l’en découragent s’ils venaient à l’apprendre. La conseillère 
explore les différents enjeux en présence et organise une prise 
en charge aux HUG, en confidentialité des parents.

Quelques jours plus tard, ce sont des travailleurs sociaux 
qui sollicitent l’Antenne au sujet de Vanessa, qu’ils connaissent 
bien. En effet, celle- ci leur a fait part de ses craintes suite 
au premier rendez- vous qu’elle a eu aux HUG. Elle redoute 
de se voir refuser l’intervention pour des raisons financières. 
La conseillère clarifie alors la situation avec Vanessa, recontacte 
avec son accord la professionnelle concernée et les remet 
en lien. Elle informe les travailleurs sociaux du fonctionnement 
institutionnel. Ceux- ci peuvent ainsi continuer à soutenir 
et accompagner avec pertinence l’adolescente dans ce passage 
difficile, jusqu’à ce qu’elle retrouve un équilibre.

Dans cette situation, l’Antenne santé sexuelle sert de porte 
d’entrée dans le réseau de soins. Certaines personnes, notam‑
ment jeunes ou issues de la migration, rencontrent des 

 difficultés à entrer puis à naviguer dans le système de soins.7 
En effet, le manque de connaissances des services, de leur 
fonctionnement, ou encore la difficulté à se rendre aux 
rendez‑ vous programmés sont des exemples cités dans la 
 littérature.7 Pour Vanessa, la proximité de l’Antenne, de même 
que la recommandation d’une connaissance contribuent à 
l’identifier comme un lieu aisément accessible.

En parallèle, grâce à son insertion dans la commune, l’Antenne 
contribue à consolider une toile de soutien autour de Vanessa, 
en facilitant la communication entre les professionnel‑ les et la 
compréhension mutuelle. Dans cette situation, la conseillère 
en santé sexuelle a pu faire le lien entre les travailleurs  sociaux, 
la professionnelle des HUG et la jeune afin de rassurer cette 
dernière et la raccrocher à sa prise en charge.

VIGNETTE 2

Victor, veuf, 72 ans, a identifié l’Antenne de santé sexuelle Onex 
en parcourant le magazine municipal. Après plusieurs passages 
devant l’Antenne, il se décide finalement à franchir la porte. Il a 
noué une nouvelle relation avec laquelle il entretient des rapports 
sexuels sans préservatifs, qu’il n’a que peu utilisés dans le passé. 
Il se questionne sur le risque de contracter une IST. L’entretien 
s’oriente vers l’usage des préservatifs péniens et vaginaux. Des 
conseils concrets et des échantillons sont proposés. Parallèlement, 
des enjeux de sexologie sont abordés, autour d’une anxiété de 
performance ressentie dans le contexte de cette nouvelle relation.

Dans un second temps, Victor effectuera des tests IST à l’Antenne. 
Il se sentira plus à l’aise pour parler de sa démarche et de ses 
inquiétudes concernant sa sexualité avec son médecin généraliste 
et sa partenaire. Cette dernière fera ensuite part de son intérêt 
à venir consulter.

Ici, nous pouvons constater qu’une prestation communale a 
permis à Victor d’identifier un lieu de consultation pouvant 
répondre à sa demande. Bien qu’ayant accès au système de 
santé, il n’a pas osé aborder le sujet avec son médecin généra‑
liste. Le tabou entourant la santé sexuelle reste une barrière à 
l’accès aux soins en la matière et cet aspect est souvent sous‑ 
estimé par les médecins.13 En effet, bien que les patient‑ es 
souhaiteraient pouvoir aborder ce sujet et réagissent de ma‑
nière positive lorsque les médecins le font, ces derniers 
n’osent que rarement le faire de manière proactive.14,15

Dans cette situation, l’entretien à l’Antenne a permis à Victor 
d’aborder le sujet ultérieurement avec son médecin traitant. 
De plus, la proposition d’effectuer un dépistage des IST a 
constitué une porte d’entrée pour accueillir des plaintes de 
nature sexologique, parfois plus difficiles à exprimer.

UNE COMMUNICATION ITÉRATIVE
Visibiliser une prestation de ce type reste un enjeu pour un 
public diversifié (âge, langue, statut de séjour). C’est ainsi 
qu’une identité visuelle ludique et colorée a été déclinée sur 
divers supports. Les formats ont été variés pour atteindre les 
différents publics cibles, à l’image de mini‑ flyers de poche 
 discrets, ou encore de parutions sur les réseaux sociaux.

FIG 3
Motifs de consultation à l’Antenne 
santé sexuelle Onex entre février 

2023 et août 2024
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Contraception (information, contraception d’urgence, éducation sexuelle)

Grossesse (tests, accompagnement périnatal, interruptions de grossesse,
ambivalence)

IST (informations, tests)

Sexualité (informations, difficultés sexuelles)

Autres (conseil conjugal, violences, problèmes médicaux)
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ÉVALUATION

L’action de l’Antenne de santé sexuelle Onex a été évaluée de 
manière qualitative par le réseau de partenaires à l’occasion 
d’un focus group organisé une année après le démarrage de la 
prestation. L’ensemble des partenaires s’accorde à souligner 
la pertinence de l’Antenne dans le réseau de proximité 
( tableau 2). Ce dernier identifie sa proximité comme un atout. 
Elle favorise la normalisation du concept de santé sexuelle et 
améliore la prise en compte des problématiques associées 
dans le parcours de vie des personnes accompagnées.

Toucher et informer le public cible de l’existence d’une 
 prestation de santé sexuelle se profile comme un enjeu de 
taille pour accompagner l’ouverture d’un service de santé 
sexuelle de proximité. Aussi, une seconde démarche 
 d’évaluation par focus group explorera les besoins des jeunes 
Onésiens au  second semestre  2024. Celle‑ ci permettra de 
mieux cerner les attentes et les barrières éventuelles à 
 l’utilisation de l’offre.

CONCLUSION

De nombreux obstacles à l’accès aux soins en santé sexuelle 
subsistent et nécessitent que les structures dédiées innovent 
pour mieux répondre aux besoins. Dans notre expérience, 
plusieurs leviers ont contribué au succès de cette nouvelle 
offre. La mobilisation des acteurs et actrices politiques autour 
du projet a joué un rôle central dans son développement. Le 
diagnostic territorial a validé la présence de poches de popu‑
lation en situation de précarité et de difficulté d’accès aux 
soins. L’intégration de l’Antenne dans une offre communale 
déjà existante de promotion de la santé et de prestations 
 sociales a facilité  l’ancrage dans le réseau local. Enfin, la 
 gratuité des prestations et des ressources dévolues à la coor‑
dination avec le  réseau ont favorisé le recours à ces services

L’Antenne attire d’ores et déjà une population plus diversifiée 
qu’à l’USSPF, une dispersion d’âge plus ample et des motifs de 
consultation plus hétérogènes. Le besoin de lieux dédiés aux 
tests IST a notamment été mis en lumière. La prestation 
s’ajuste encore à son public en tirant des enseignements de 
l’expérience quotidienne, comme des démarches d’évaluation. 
Elle s’est aussi positionnée comme ressource auprès des 
 acteurs et actrices du réseau sociosanitaire de proximité, 
 permettant de créer un ensemble de professionnel‑ les 
sensibilisé‑ es et concerné‑ es par la santé sexuelle de leur public 
cible. L’un des enjeux futurs sera d’identifier des sources de 
 financement permettant une pérennisation sur le long terme.

Conflit d’intérêts : les autrices et l’auteur n’ont déclaré aucun conflit d’intérêts en 
relation avec cet article.
ORCID ID : 
S. Arsever : https://orcid.org/0000-0002-3611-8321

TABLEAU 2 Résultats du focus group réalisé 
auprès des partenaires

IST : infection sexuellement transmissible.

Antenne santé sexuelle Onex
Synthèse du focus group – évaluation par les partenaires après une année 
de fonctionnement

Retour d’expérience sur 
l’Antenne santé sexuelle 
Onex

• Force du partenaire de proximité, relais
• Ressource privilégiée, maillon fort 
du réseau social
• Ressource pour les professionnel- les

Type de publics concernés 
par les orientations  
ou collaborations avec  
les partenaires

• Personnes de profils très variés, jeunes  
de la commune
• Différents niveaux d’intégration socio-
culturelle représentés
• Professionnel- les du réseau sociosanitaire

Attentes, besoins, améliora-
tions, idées pour développer 
ou faire évoluer l’Antenne 
santé sexuelle Onex

• Augmenter la visibilité auprès des jeunes 
(réseaux sociaux, présence sur site)
• Accroître la visibilité sur les thématiques 
de dépistage IST, contraception et grossesse
• Augmenter l’offre de formation de santé 
sexuelle pour les profesionnel- les
• Développer de la documentation pour 
les publics (cycle menstruel, endométriose)

 Il persiste de nombreuses barrières d’accès aux soins  
en matière de santé sexuelle.

 Certaines personnes peinent à aborder la santé sexuelle 
en consultation à cause du tabou qu’elle peut représenter.

 Des offres de proximité, insérées dans le réseau, peuvent 
faciliter le recours aux soins en matière de santé sexuelle, 
notamment pour les personnes en situation de vulnérabilité.
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